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| Wann gilt das Widerrufsrecht gem. § 355 BGB?

» FUr Vertrage zwischen Unternehmern und Verbrauchern, wenn

1. sie im ,,Fernabsatz” (§ 312c BGB neue Fassung) abgeschlossen
werden oder

2. bei einem “Vertragsabschluss auBerhalb der Geschaftsraume
des Maklers* (§ 312b BGB neue Fassung).

 Ein ,,Fernabsatzvertrag®” liegt vor, wenn der Maklervertrag tber
Fernabsatzmittel (Internet, Email, Post, Telefon) abgeschlossen
wird. Problematisch ist der Maklervertrag mit Interessenten
(einfacher Maklervertrag), da dieser fast immer konkludent
zustande kommt (BGH, lll ZR 62/11 vom 03.05.2012).

» Der Vertragsabschluss auBerhalb der Geschaftsraume des
Maklers liegt haufig bei Verkaufsauftragen oder bei Interessenten
als Nachweisbestatigung vor.

Damit gilt es fur eine Vielzahl von Maklervertragen!
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| Maklervertrag mit Verbraucher im Fernabsatz

BGB § 13 Verbraucher

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschlieft, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen.

o Makler bietet Immobilie im
Gepflegte 3-Zimmer-Wohnung mit Balkon und TG-Stellplatz in Dusseldorf-L... Imm0b|l|enp0rta| an -
uso0E 3 s o © . [pE— ,Einladung Angebot abzugeben*
A | :.j';. (invitatio ad offerendum)
nmobile™

viewing

«wwf  |nteressent/Verbraucher bittet
“  Uber das Kontaktformular um
Unterlagen / Besichtigungstermin
(Angebot Maklervertrag)

PREISE & KOSTEN
Kaufpreis 149.000,00 €

Hausgeld pro Monat 466,00 €

Finanzierungsrechner von immonet.de

32550 € Info
Rate neu berechnen

Makler antwortet mit Termin far
Ny — Interessenten und Unterlagen
(Annahme Maklervertrag)
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Keine oder falsche Widerrufsbelehrung
Die Folgen wenn der Makler das neue Recht
hicht oder falsch umsetzt:

1. Eine fehlende oder falsche Widerrufsbelehrung kann

abgemahnt werden! (Tausende Ebay-Handler haben das in der
Vergangenheit zu splren bekommen und Abmahner wie Hans

Hauser sind schon tatig). Viel problematischer ist aber,

2. die Widerrufsfrist verlangert sich bei fehlender oder
falscher Belehrung auf 1 Jahr und 14 Tage!

Der Provisionsanspruch geht bei
einem Widerruf des Maklervertrags

dann sicher verloren!!!
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| Maklervertrag (konkludent) und Widerrufsfrist

Verbraucher sieht Immobilienangebot mit Provisionsforderung im Immobilienportal, jetzt

erste Information zum Widerrufsrecht gem. Art. 246a EGBGB vor Verbraucherklarung

und schreibt Makler Nachricht Gber das Kontaktformular mit Bitte um weitere Informationen
oder Besichtigung (Verbrauchererklarung = Angebot Maklervertrag, BGH 03.05.2012).

Makler antwortet per Email (= Annahme Maklervertrag) mit Unterlagen/Termin und mit
Widerrufsbelehrung und Textmuster zur sofortigen Tatigkeitsaufnahme. Kunde verlangt
sofortige Tatigkeit, dann Wertersatz bei vollstandiger Erfullung durch den Makler.

10

Abschluss Maklervertrag Widerrufsfrist 14 Tage d

' Makler antwortet per Email (= Annahme Maklervertrag) mit Unterlagen
aber ohne Widerrufsbelehrung oder mit falscher Widerrufsbelehrung.

Widerrufsfrist dann 1 Jahr und 14 Tage d

[

Makler schlieBt Maklervertrag auBerhalb seiner Geschaftsraume ohne Belehrung ab,
die Widerrufsbelehrung wird erst zwei Tage spéater an Kunden verschickt, dann

{1

V Widerrufsfrist 14 Tage ab Belehrung d
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Was muss der Makler beachten?

1. Die weiteren Informationspflichten beachten (Art. 246a § 1
EGBGB):
— Information zum Unternehmer (ldentitat, Anschrift, Kommunikationsdaten)
— Angaben zur Art der Dienstleistung (Makler-/Nachweistatigkeit), Preis

2. Wie muss der Makler tber das Widerrufsrecht belehren:
— Widerrufsbelehrung (§ 355 BGB, amtlicher Text) in Textform

— Belehrung Uber den Wertersatz ( § 357 Abs. 8 BGB)

— moglichst auch Muster-Widerrufsformular

3. Erklarung des Verbrauchers zur sofortigen Tatigkeit einholen:
— Ausdruckliches Verlangen zur sofortigen Tatigkeit des Maklers

— Verbunden mit Belehrung tber Erloschen des Widerrufsrechts, wenn der
Makler seine Leistung vollstandig erbracht hat (§ 356 Abs. 4 BGB
Umsetzung im Internet durch eine Checkbox oder mit Email/Papier
(erforderlich bei ,Haustirsituation®) zur Ricksendung an den Makler.
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| Erldschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn

« der Verbraucher seine ausdruckliche Zustimmung zum sofortigen Beginn der
Ausfihrung der Dienstleistung gegeben hat und

» gleichzeitig seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei
vollstandiger Vertragserfullung durch den Unternehmer verliert und der

» Unternehmer die Dienstleistung (Maklertatigkeit/Nachweis) vollstandig erbracht hat.

Einwilligung/Aufforderung zur sofortigen Tatigkeit
Der Text (Internet oder Papier/Email zur Ricksendung an den Makler) kdnnte so lauten:

“Ich bin einverstanden und verlange ausdruicklich, dass Sie vor

Ende der Widerrufsfrist mit der Maklertatigkeit beginnen. Mir ist \/
bekannt, dass ich bei vollstandiger Vertragserflllung durch Sie

mein Widerrufrecht verliere.”

Der Kunde muss das ,aktiv“ erklaren. Widerrufsbelehrung und dieser Text sollte mit keinen
Anderen Texten (z.B. AGB oder die Datenschutzerklarung) verknipft werden, da

die Einwilligung sonst nicht ausdrlcklich erfolgt. Eine solche Erklarung kann vom Kunden
auf einem Blatt Papier unterschreiben werden oder als Email gesendet werden.
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Wertersatz bei Widerruf

Wertersatz bei Widerruf und nicht beendeter Maklertatigkeit

« Widerruft der Verbraucher den Vertrag bevor die Maklertatigkeit
vollstandig erbracht wurde, schuldet er dem Makler Wertersatz (§ 357
Abs. 8 BGB n.F.) fur die bis zum Widerruf erbrachte Maklertatigkeit,
Voraussetzung ist:

— er muss vom Makler die sofortige Tatigkeit ausdrtcklich verlangt haben

— er muss uUber sein Widerrufsrecht und Wertersatz ordnungsgeman belehrt
worden sein

— es muss dem Verbraucher auf einem ,dauerhaften Datentrager” (Papier
oder PDF-Datei) tUbermittelt worden sein.

» Da es sich in der Regel um einfache Maklervertrage ohne
Aufwendungsersatz handelt, wird der Wertersatz 0,00 € sein!
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| Die Umsetzung beim Makler

« Immobilienportale prufen und eigene Homepage sicher gestalten,
Mitarbeiter schulen, IVD-Merkblatt fir Verbraucher einsetzen.

» Maklervertrage (mit Verbrauchern) mit der Widerrufsbelehrung und
Widerrufserklarung (amtliche Texte/IVD-Muster) erganzen.

» Erklaren Sie Ihren Kunden das neue Recht, vor allem dass zwar ein
Maklervertrag vorliegt, aber noch keine Zahlungspflicht bestent.

« Immobilien nur noch in die Immobilienportale einstellen, die das neue
Recht beachten und nur noch Software verwenden, die das neue
Recht umgesetzt hat.

» Versuchen Sie Vertrage (Provisionsvereinbarungen) im Buro des
Maklers abzuschlieBen.

* Provisionssystem uberdenken (Innenprovision, Bestellerprinzip)!

Rudolf Koch - 10. Marz 2015 11



Update im Maklerrecht
Problem far Makler?

'E widerruf-maklervertrag.de %

e i @ www.widerruf-maklervertrag.de c ' Google P a \‘é'_\ X k|8 - 9%0% + #% $ = kKl F

Maklervertrag widerrufen und Maklerprovision zuriick an Sie:
Geld, das lhnen zusteht! Wir setzen es fur Sie durch!

MENU IHR GUTES RECHT! 4 SCHRITTE RECHTSPRECHUNG UBER UNS NEWSLETTER KONTAKT Hotline: +49 (0)

Internet-Maklervertrag widerrufen und Provisionen zurlickbekommen!

In nur vier Schritten zu Threm Recht:

9 1. Uberpriifung P 2. Ermittiung Ihres 3. Ubernahme des * 4, Auszahlung Ihrer
Ihres Vertrags Anspruchs | Verfahrens Anspriiche an Sie

Maklervertrage und Provisionsvereinbarungen werden heutzutage von Kaufinteressenten
liblicherweise auf elektronischem Wege (also auf einschldgigen Immobilienportalen oder der Makler-
Homepage) abgeschlossen. Der Interessent erhalt das Exposé, besichtigt das Objekt und erwirbt
schlieBlich das Haus. Nun rechnet der Makler seine Provision ab. Der Kunde zahlt. Soweit so gut.

Aber nur bisher: Denn die jiingste Rechtsprechung sieht durchaus vor, unter gewissen
Voraussetzungen den Maklervertrag widerrufen zu konnen und einen GroBteil der
Provision zuriickzuerhalten.

Je nach Objekt konnen das einige tausend Euro sein!

Unsere Erfahrung ist Ihr Erfolg — und |hr Geld:

Wenn auch Sie Thren Vertrag auf eine Widerrufsméglichkeit priifen lassen méchten, dann nehmen Sie kostenfrei Kontakt mit uns auf. Die
Rechtsanwalte der Digitalactiva verfiigen Gber eine langjahrige Erfshrung mit Widerrufsbelehrungen und geben Thnen geme eine Einschatzung zu
den Erfolgsaussichten IThres Falles.
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Der Makler und die EnEV 2014

- §16a EnEV 2014
— Energieausweis und Pflichtangaben
— Ausnahmen zur Ausweispflicht

Rudolf Koch - 10. Marz 2015
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ivd Update im Maklerrecht
| § 16a EnEV 2014

§ 16a Pflichtangaben in Immobilienanzeigen EnEV 2014

(1) Wird in Fallen des § 16 Absatz 2 Satz 1 vor dem Verkauf eine
Immobilienanzeige in kommerziellen Medien aufgegeben und liegt zu diesem
Zeitpunkt ein Energieausweis vor, so hat der Verkaufer sicherzustellen, dass die
Immobilienanzeige folgende Pflichtangaben enthalt:

1. die Art des Energieausweises: Energiebedarfsausweis oder
Energieverbrauchsausweis im Sinne des § 17 Absatz 1 Satz 1,

2. den im Energieausweis genannten Wert des Endenergiebedarfs oder
Endenergieverbrauchs flr das Gebaude,

3. die im Energieausweis genannten wesentlichen Energietrager fur die Heizung
des Gebaudes,

4. bei Wohngebauden das im Energieausweis genannte Baujahr und

5. bei Wohngebauden die im Energieausweis genannte Energieeffizienzklasse.

(2) Absatz 1 ist entsprechend anzuwenden auf den Vermieter, Verpachter und
Leasinggeber bei Immobilienanzeigen zur Vermietung, Verpachtung oder zum
Leasing eines Gebaudes, einer Wohnung oder einer sonstigen selbstandigen
Nutzungseinheit.
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| Energieausweis und Pflichtangaben

Die Angaben in Zeitungen konnten fir ein Wohngebaude so aussehen:
Bedarfsausweis BA, Endenergiebedarf 85 kWh/m?2a, Energietrager Gas G,
Baujahr Bj. 2010, Effiziensklasse C (Fett mogliche Abkurzungen)

Effiziensklasse C Endenergiebedarf dieses Gebaudes
85 kWh/(mi.a)

AR = | C | o | e | ENNCHEER
0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 >250
- T
Bisher 208 Abmahnungen G Primarenergiebedarf dieses Gebaudes

90 kWh/(ma)

1. Das Fehlen der Pflichtangaben in der Werbung ist ab dem 1. Mai 2015 auch eine
Ordnungswidrigkeit, kann aber jetzt schon abgemahnt werden.

2. Der Energieausweis muss seit dem 1. Mai 2014 unaufgefordert bei
Besichtigungen vorgelegt werden.

3. Die Nichtvorlage des Ausweises bei der Besichtigung ist schon seit dem 1. Mai
2014 eine Ordnungswidrigkeit.
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Ausnahmen zur Ausweispflicht

Kein Energieausweis erforderlich (§ 1 EnEV 2014 und damit keine
Pflichtangaben in der Werbung oder Auslegen bei Besichtigungen
z.B. bei:

« Gebaude, die nicht unter Einsatz von Energie geheizt oder
gekuhlt werden;

« (Gebaude, die dem Gottesdienst oder anderen religidsen Zwecken
gewidmet sind;

« Denkmalobjekte (nur in der Denkmalliste eingetragene Hauser);

« Noch nicht fertiggestellte Gebaude;

« Gebaude mit einer Gesamtflache von < 50 m?;

« (Gebaude, die weniger als 4 Monate im Jahr genutzt oder weniger
als 25 % des Energiebedarf bei ganzjahriger Nutzung benotigen;

« Gebaude zur Aufzucht von Tieren ...
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

Interne SicherungsmafBnahmen
Kundenbezogene Sorgfaltspflichten
Zeitpunkt der Identifizierung

Einige Indizien fir Geldwéasche
Verdachtsmeldung und Pflichtversto3

ok~ b~

Rudolf Koch - 10. Marz 2015
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

1. Interne SicherungsmafBnahmen

» Gefahrdungs-/Risikoanalyse (Risikoabschatzung zur
Geldwasche missbraucht zu werden, archivieren)

» Organisatorische MaBBnahmen festlegen und
dokumentieren (Wer macht was und wer ist wofUr
verantwortlich, archivieren)

» Unterrichtung der Mitarbeiter, Prufung ihrer
Zuverlassigkeit (Schulungsmaterial und Ergebnisse der
Uberprifung archivieren)

» Dokumentation - Aufbewahrung aller Unterlagen fur
mindestens 5 Jahre
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

Risikoanalyse Makler

Unternehmen muissen zunachst ihr eigenes Risiko, fir Geldwasche
missbraucht zu werden, analysieren und darauf aufbauend
angemessene SicherungsmafBnahmen umsetzen. Zur regelmaBig
anzupassenden Risikoanalyse der Firma gehoren z.B. diese
Punkte:

1) Bestandsaufnahme

a) Grunddaten zum Unternehmen (Bsp.: Rechtsform,
Familienbetrieb, Angestellte, freie Mitarbeiter ...)

b) Standort: Geografisches und infrastrukturelles Umfeld (Bsp.:
GroBstadt, Grenznahe, Bevolkerungsstruktur, Wirtschatt,
Kriminalitatslage ...)

c) Kunden- und Produktstruktur (Bsp.: lokale Kunden,
Herkunftslander der Kunden, Schwerpunkt Immobilien zur
Eigennutzung oder Kapitalanlage)
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

Risikoanalyse Makler (Fortsetzung)

2) Risiken bestimmen anhand interner und externer Quellen

a) Internes/vorhandenes Erfahrungswissen,
Erfahrungsaustausch im Verband, bekanntgewordene
Geldwaschefalle in der Region ...

b) ,Typologiepapiere” (Bsp.: BKA — FIU, Informationen Uber
Beispielfalle von Geldwéasche ...)

c) Verdffentlichungen in der Presse

d) Veroffentlichungen der Aufsichtsbehorde, IHK oder IVD

3) MaBnahmen treffen, dokumentieren und regelmasig
aktualisieren
a) Handlungsanweisungen mit festgelegten Zustandigkeiten
(z.B. Anwendung der GwG-Pflichten)
b) Umgang mit Verdachtsfallen
c) Mitarbeiter schulen und sensibilisieren
d) Kontrollen vorsehen

Quelle: Regierungsprasidium Darmstadt
Rudolf Koch - 10. Marz 2015
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

Dokumentation

Legen sie einen ,, Ordner GwG* an, in dem sie alle Informationen, die Risikoanalysen
und die Daten zu Ihren Kunden/Vertragspartnern aufheben. Der Ordner sollte in einem
abschlieBbaren Schrank aufgehoben werden und kdnnte so unterteilt werden:

Aktuelle Version Geldwaschegesetz (Gesetze im Internet, Aufsichtsbehodrde)
Risikoanalyse Maklerbetrieb (z.B. von Aufsichtsbehérde oder IVD)
Arbeitsanweisung fur Mitarbeiter (z.B. IVD-Muster oder Eigenentwicklung)

Vorlagen fur Identifizierungen von naturlichen und juristischen Personen,
Geldwascheverdachtsmeldung u.a. (z.B. von Aufsichtsbehdrde oder VD)

Informationsmaterial fur Mitarbeiter (IVD, IHK, Aufsichtsbehérde, LKA/BKA u.a.)
Informationsmaterial fur Kunden (IVD Kundenflyer oder von Aufsichtsbehérden)
Alle Kundenidentifizierungen mit Ausweiskopie und Risikoanalyse

Adressen u. Telefonnummern BKA, LKA, Staatsanwaltschaft,
Aufsichtsbehorde u.a.

Sonstiges (z.B. Zeitungsartikel zum Thema Geldwéasche)
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

2. Kundenbezogene Sorgfaltspflichten

v ldentifizierung des Vertragspartners (KYC-Prinzip ,Know your
Customer®).

> Vertragspartner ist nur, wer als naturliche oder juristische Person eine
Geschaftsbeziehung (Vertrag) eingeht, nicht aber sein Vertreter — dieser muss
nicht weiter identifiziert und Gberprift werden.

> ldentifiziert werden muss der Vertretene als ,,wirtschaftlich Berechtigter®.

Bei einer juristischen Person ist das z. B. die naturliche Person mit mehr als 25
% Firmenanteil.

> Ist der Kunde ein PEP (Politisch exponierte Person)? Wenn ja, erhbhte
Sorgfaltspflichten!

> Das Gesetz sagt vor Begrundung einer Geschaftsbeziehung. Damit ist der
Maklervertrag gemeint und nicht der Kaufvertrag.

v' Uberpriifung der Angaben zur Identitat (z.B. Personalausweis).
v Risikoanalyse des Kunden (hohes, mittleres, geringes Risiko).
v’ Zweck des Geschafts

Rudolf Koch - 10. Marz 2015 22
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

Identifizierung des Vertragspartners

Identifizierung einer naturlicher Personen (gem. §§ 3, 4 GwQG)
Folgende Daten zu Ihrem Vertragspartner missen Sie erheben:

: LN IgL=

Name (Nachname und mindestens ein Vorname)

Geburtsort und Geburtsdatum

Staatsangehorigkeit

Anschrift (StraBenadresse, kein Postfach)

Art des Ausweises (z. B. Personalausweis oder Reisepass)
Ausweisnummer

Ausstellende Behorde

Wirtschaftlich Berechtigter?

Ist der Kunde eventuell eine ,Politisch exponierte Person® (PEP)?

Uberpriufung der Angaben zur ldentitat

Ist der Vertragspartner personlich anwesend, durch ein amtliches
Ausweisdokument, also Personalausweis oder Reisepass (Original), FUhrerschein
0.4. reicht nicht, der Vertragsgartner ist gem. § 4 Abs. 6 GwG dazu verpflichtet
den Ausweis vorzulegen und Sie durfen eine Kopie anfertigen (§ 8 Abs. 1 Satz 3).

Ist der Vertragspartner nicht personlich anwesend, z.B. durch eine beglaubigte
.Fb;uswelskople ,E-Perso” oder durch das Postident-Verfahren der Deutschen
ost

Rudolf Koch - 10. Marz 2015 23
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

Risikoanalyse Kunde

Immobilienmakler missen auch das Risikopotential der Kunden einschatzen (§ 3 Abs. 4
GwG) und in die Klassen 1 - 3 (unten) vornehmen, um angemessene MaBnahmen zur
Erflllung der Sorgfaltspflichten treffen zu kbnnen und den Aufsichtsbehdrden gegentber
nachweisen zu kdnnen:

1) Hohes Risiko (erhohte Sorgfaltspflichten) z.B. bei:

a) Vertragspartner nach § 6 GwG, PEP (wichtiges Amt in nationaler Regierung oder anderes hohes
Verfassungsorgan)

b) manche Herkunftslander der Kunden

c) Rechts- und Gesellschaftsformen

d) Immobilienarten mit hohem Risikopotential (z.B. Spielhallen, ,Schrottimmobilien®, hochpreisige
Immobilien)

e) Barkaufer

f) will keine oder unzureichende Angaben zur Identifizierung oder wirtschaftlich Berechtigtem machen

2) Mittleres Risiko (normale Sorgfaltspflichten) z.B. bei:
a) Alle Vertragspartner die nicht unter ,hohes Risiko“ oder ,gesetzlich geregeltes geringes Risiko*
fallen
b) Anlage- und Renditeimmobilien

3) Geringes Risiko (,,vereinfachte Sorgfaltspflichten nur gem. § 5 GwG) z.B. bei:
a) Lokale und oder langjahrig bekannte Kunden
b) Wohnimmobilien zur Eigennutzung
c) gibt bereitwillig Daten far Identifizierung und Personalausweis
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4.

>

Der Makler und das Geldwaschegesetz

Einige Indizien fur Geldwasche (Auszug Typologiepapier BKA)

Die Art des Geschafts passt nicht zum Kunden und dessen
vermuteten/tatsachlichen wirtschaftlichen Verhaltnissen (teure Immobilien,
Zahlung evtl. sogar bar, die in krassem Widerspruch zum Einkommen und
Beruf des Kaufinteressenten stehen).

Es handelt sich um ein ,untypisches” oder ein ,wirtschaftlich unsinniges®
Geschaft.

Die Kaufpreiszahlung soll als Barzahlung erfolgen.

Der Kunde kann oder will keinen Ausweis oder Pass vorlegen und dies
nicht nachvollziehbar erklaren, oder er verlangt Anonymitat oder versucht
seine ldentitat zu verschleiern.

Der Kunde weicht ihren Nachfragen aus und/oder macht ungenaue oder
nicht nachvollzienbare Angaben.

Kaufer ist eine Firma und die Vertreter des Unternenmens weigern sich,
den wirtschaftlich Berechtigten offenzulegen.

Erwerb von Wohnimmobilien in Deutschland, obwohl hier kein Aufenthalt
geplant ist.
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Der Makler und das Geldwaschegesetz

5. Verdachtsmeldung und PflichtverstoB

Was tun beim Verdacht auf Geldwasche?

» Eine Geldwascheverdachtsmeldung machen (Strafverfolgungsbehdrden,
LKA und BKA). Das kann formlos erfolgen, besser ist es aber die Formulare
von der zustandigen Behorde oder des LKA/BKA zu nehmen.

» Sie durfen den Kunden nicht dartiber informieren und missen nach der
Meldung 2 Werktage abwarten, ob die Strafverfolgungsbehoérde die
Einstellung des Geschafts verlangt. Erfolgt keine Rickmeldung, kdnnen Sie
das Geschaft weiter verfolgen.

Welche Folgen haben VerstoBe gegen Pflichten des GwG?

» Vorsatzliche (bewusste) oder leichtfertige (Unachtsamkeit) VerstoBe gegen
das GwG kdnnen mit einem BuBgeld von bis zu 100.000 Euro pro
VerstoB3
geahndet werden.

» Eventuell kann auch eine Straftat (Beihilfe) gem. § 261 StGB vorliegen.
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Der Makler und das Bestellerprinzip

— Was ist beschlossen worden?
— Was kann der Makler machen?

— Neuregelung tritt bspw. Am 1. Juni in Kraft, was
passiert?

Rudolf Koch - 10. Marz 2015
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Das Bestellerprinzip

Was ist beschlossen worden?

§ 2 Abs. 1a WoVermRG-E

,0er Wohnungsvermittler darf vom Wohnungssuchenden fir die
Vermittlung oder den Nachweis der Gelegenheit zum Abschluss von
Mietvertragen Uber Wohnraume kein Entgelt fordern, sich
versprechen lassen oder annehmen,

es sei denn, der Wohnungsvermittler holt ausschlieBlich wegen des
Vermittlungsvertrags mit dem Wohnungssuchenden vom Vermieter
oder von einem anderen Berechtigten den Auftrag ein, die Wohnung
anzubieten (§ 6 Absatz 1)."
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Das Bestellerprinzip

Was kann der Makler machen?

Nehmen Sie rasch Kontakt zu Ihren Vermietern auf und erlautern die neue Gesetzeslage.
Machen Sie |hre bisherige Leistung transparent, die Sie fir den Vermieter erbracht haben.
Sprechen Sie offen Uiber Provisionen.

Argumente fur die Einschaltung eines Maklers :

Sichere Ermittlung der Marktmiete (Mietpreisbremse)
Professionelle Werbung im Internet und Printmedien
Beschaffung des gesetzlich vorgeschriebenen Energieausweises

Erflllung der Pflichten nach der Energieeinsparverordnung (Ordnungswidrigkeit des
Eigentimers bei Nichtbeachtung — BuB3geld!)

Erhaltung der Privatsphéare des Vermieters (Pufferfunktion des Maklers)

Durchfihrung der Besichtigungen auch in den Abendstunden und am Wochenende
Vorauswahl der Mietinteressenten

Bonitatsprifung

Vorbereitung des Mietvertrages

Steuerliche Absetzbarkeit der Provision bei Einkiinften aus Vermietung und Verpachtung

Unterbreiten Sie maBgeschneiderte Angebote flir den Eigentiimer. Beachten Sie dabei die
unterschiedlichen Bedurfnisse privater und institutioneller Vermieter.
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Neuregelung tritt bspw. am 1. Juni 2015 in Kraft
— Was passiert mit (Vermieter-)Auftragen, die vorher erteilt
wurde?
— Interessent hat Wohnung vor dem 1. Juni besichtigt
(Abschluss Maklervertrag), Provisionspflicht der Mieters?
— Interessent kontaktiert Vermittler nach dem 1. Juni,
Provisionspflicht des Mieters?

— MafBgeblich ist uE der Abschluss des Maklervertrages

Inkrafttreten — 1. Juni/Juli

‘ >

Vermittlungsauftrag ) : -
und Inserat _ Mietvertrag kommt zustande — Mieter schuldet Provision

_— Mietvertrag kommt zustande — Keine Mieterprovision
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| Informationen und Hilfe

Hier finden Sie die IVD-Mustertexte und

Anleitung zum Widerrufsrecht:

Widerrufsbelehrung fur Dienstleistungen

Ich danke fur lhre Aufmerksamkeit
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